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Die Betreuung des Entwicklungsprozesses
im soziotechnischen Betreuungsmodell

Fach-Know-How ‘ ’ Prozessfithrung

Technische Dimension Soziale Dimension

inhaltliches Korrektiv, der Akteuren Kommunlkatlolnsraume,
: Moderation,
und Gruppen, technische

Konzeption, Feasibility Studies, GroBgrqppenlnteNentlon,
: Konfliktmanagement
Projektmanagement

Inhaltliche Betreuung und Sestpliung dizr czelen
Kommunikationsarbeit
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Die beiden Funktionen
im soziotechnischen Betreuungsmodell

Akteure brauchen Akteure brauchen
externes Fach-Know-How externe Prozessfilhrung

Wird die soziale Dimension zu wenig
wahrgenommen, kommt es sehr
rasch zu Interessenskonflikten,
personlichen Ressentiments oder
Widerstanden aufgrund zu geringer
Informationen.

Wird die technische Dimension
unterschatzt, verlieren sie bald das
Interesse, da sie entweder nichtam
richtigen Thema oder fachlich nicht

richtigam Thema arbeiten.
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Der duBerste Kreis des soziotechnischen
Betreuungsmodell:

Information und Einbindung der potentiellen Mitstreiter
und der breiten Bevolkerung

| Technische Dimension I | Sozial Dimension |

Hintergrundinformationen, Konzeption und Moderation der
Meetings als Gesamtbogen,
motivierenden
Grol3gruppenveranstaltungen,

regionale Daten, Zugang zu
wichtigsten Referenzanlagen
und motivierende Experten

schaffen transparenter Informationsfluss
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Projektteam
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Die Aktionsgruppen mit Schwerpunkten Energie

vision

*Durchfiinrung Solartag (Solar plus #v?)
“Planung Mikronetze-Schwerpunkt - gemeinsam mit

Biomasse und
Solar

Pelletslieferant)

«Abstimmung cer regionalen Versorger fur eine

te
Querveraetzung, eigene Marke, Vollversorgung)
«Workshop mit Externen (Siemens, Arseral) iiber
ere 0 regionales stand-alone (Black-out Strategie)
«Regionaloffensive Energieffizienz plus Sicherheit (?)

ciner i ise fiir
Passivhaus und Sanierung mit Qualitatsstandard
. ise fur intelli

Inte”Igentes Gebaudetechnik

Wohnen «Veranstalung fiir Interessierte mit Vortragen und
Vorstellung des Teams

g von Leucht projekten ’

* Ziel ist eine Aktior zur Netzverdichtung dazu werder
alle Betreiber eingeladen: Erfahrungsaustausch

a o (Frhdhung der Wirtschaftlicheit), Durchfithrung eines

Biowdrme Verkaufst-ainings

eFernwirmeversorgung der Stolzalpe als
Leuchtturmprojekt
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Die Grundbausteine

Basispaket -
| Bewusstsein

Vorbild
= Gemeinden

landschaft Energie
vision

Starkung
Unternehmens-

Hausza:tS- Okostrom-
pake | marke

Regionale ‘

Energie-autarke Biowdrme-
Leuchttiirme Aktion
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