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„Der Schlüssel steckt innen!“  
 
Interkulturelle Kompetenz als Schlüsselkompetenz für zukunftsorientierte 
Regionalentwicklung ? 
 
Die Prozesse der Globalisierung und der europäischen Integration führen zu gesellschaftlichen 
Herausforderungen, die in lokalen Zusammenhängen spürbar werden. Sowohl in der Kultur wie in 
der Regionalentwicklung kommen dem Lernen und dem parterschaftlichen Handeln eine 
Schlüsselfunktion zu, weil es darum geht, innovativ zu handeln. Doch wie sind diese Bedingungen 
herzustellen? An welche Grenzen stoßen die Versuche, interkulturelle Kompetenzen – Neugierde, 
Empathie, Reflexionsfähigkeit, Ambiguitätstoleranz -  zu vermitteln? Theorien und 
Sensibilisierungsmethoden haben nur begrenzt die Möglichkeit, Menschen zu „öffnen“. Die 
Beschäftigung mit anderen Kulturen kann in gewisser Weise sogar kontrapoduktiv wirken. Der 
Umgang mit Neuem hängt von der eigenen Herkunft, von Erfahrungen im Umgang mit 
Unterschieden und damit verbundenen Erwartungen ab. Es kann schmerzhaft und langwierig sein, 
diese Erwartungen zu ändern. Ein bescheidener Ansatz würde es bereits als wesentlichen Erfolg 
sehen, negative Beziehungsmuster, die sich verfestigt haben, zu irritieren.  
 
Es wäre zu kurz gegriffen, dafür zu plädieren, das Konzept der interkulturellen Kompetenz in das 
Regionalmanagement zu integrieren, um Regionalmanagement interkulturell kompetenter zu 
machen. Anstrengender aber auch fruchtbarer scheint es, jene Fragen zu identifizieren, die beide 
Bereiche von innen heraus antreiben. Solche Fragen könnten lauten: Wie lassen sich 
Zukunftsängste in positive Zukunftskräfte verwandeln? Oder: Wie entsteht Neues? Partnerschaft 
und miteinander Lernen können entstehen, wenn es gelingt, einander wesentliche Fragen nach 
Herkunft und Zukunft zu stellen, die uns alle betreffen. Der erste Schritt würde darin bestehen, 
Widersprüche als Lernchancen zu erkennen und Lernen nicht zu verhindern, indem wir einander 
verändern oder belehren wollen.  
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